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Warunki uczestnictwa w szkoleniu DCP
§1
Postanowienia ogélne
1. Niniejszy regulamin (zwany dalej Regulaminem) okresla warunki swiadczenia Ustug Szkoleniowych, warunki zawierania Uméw, a takze tryb postgpowania reklamacyjnego.
2. Organizatorem Ustug Szkoleniowych jest Dolno$laskie Centrum Psychoterapii Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu 50-528 przy ul. Dyrekcyjnej 37/47 wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego - Rejestru Przedsigbiorcow
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000350530, NIP: 898-217-11-95, REGON 021206946, wysokos¢ kapitatu zaktadowego
Spotki wynosi 205.000,00 ztotych (dalej zwana Organizatorem lub DCP).§2 Definicje1. Regulamin — oznacza niniejszy dokument.
2. Ustuga Szkoleniowa - ogét dziatan zwigzanych z przygotowaniem i przeprowadzeniem w zorganizowany sposéb zaje¢ pozwalajgcych zdoby¢ lub uzupetni¢ wyksztatcenie, wiedze i/lub umiejgtnosci z danej dziedziny
(Szkolenie). Szkolenie jest przeprowadzane w formie stacjonarnej, zdalnej lub online. Szkolenie moze odbywac sig w trybie Szkolenia krétkoterminowego lub w trybie Studium.
2. Szkolenie krétkoterminowe - Szkolenie trwajgce do 3 dni szkoleniowych.
3. Studium - Szkolenie trwajace powyzej 3 dni najczesciej w postaci kilku cykli sktadajgcych sie z nastepujacych po sobie dniach zakoriczone egzaminem koricowym.
4. Zamawiajacy - petnoletnia osoba fizyczna lub osoba prawna, ktéra ztozyta wypetniony formularz zgtoszenia na Szkolenie.
5. Uczestnik - osoba uczestniczaca w Szkoleniu.
6. Umowa o swiadczenie Ustugi Szkoleniowe] - umowa cywilnoprawna, ktérej przedmiotem jest Swiadczenie za wynagrodzeniem Ustugi Szkoleniowej.
§3Warunki zawierania Umowy o $wi; ie Ustugi i ji Sci
1. Na stronie internetowej DCP (www.dcp.wroclaw.pl) lub w siedzibie DCP kazdy zainteresowany moze zapoznac sig z biezacq listg oferowanych Szkolen, ze szczegétowa prezentacja Szkolenia zawierajaca termin, program,
treneréw oraz forme i tryb Szkolenia (zwana dalej , Prezentacjq”). Prezentacja stanowi zaproszenie do ztozenia zamdwienia na Ustuge Szkoleniowa. Osoba zainteresowana zawarciem umowy na Ustuge Szkoleniowa
przekazuje za posrednictwem formularza zgtoszenie na wybrane Szkolenie
2. Zawarcie Umowy na Ustuge Szkoleniowg nastepuje po uprzednim ztozeniu zaméwienia poprzez ztozenie wypetnionego formularza zgtoszenia na Szkolenie i jest jednoczesnie zobowigzaniem do zaptaty. W przypadku
formularza zgtoszenia wypetnionego w siedzibie DCP umowa zostaje zawarta z chwilg przyjecia formularza przez pracownika DCP. W przypadku formularza zgtoszenia wystanego za posrednictwem strony internetowej DCP
lub w przypadku wystania wypetnionego i podpisanego formularza zgtoszeniowego faksem badz pocztg elektroniczng zawarcie umowy nastepuje z chwilg potwierdzenia przez DCP zamdwienia w wiadomosci e-mail wystanej
do Zamawiajacego.
3. Przed zawarciem Umowy DCP umozliwia Zamawiajacemu zapoznanie sig z Regulaminem oraz otrzymanie jego tresci lub zapisanie w utrwalonej postaci
4. Nalezno$¢ za uczestnictwo w Ustudze Szkoleniowej nalezy uregulowac on-line przy zapisie poprzez formularz zgtoszeniowy na stronie www.dcp.wroclaw.pl lub przelewem: 1) za Studium najpézniej na 30 dni przed
rozpoczeciem Studium na konto bankowe DCP: BZ WBK 58 1090 2486 0000 0001 1402 2984, 2) za Szkolenie krétkoterminowe najpdzniej na 14 dni przed rozpoczeciem Szkolenia krétkoterminowego na konto bankowe DCP:
BZ WBK 58 1090 2486 0000 0001 1402 2984.
5. Zamawiajacy upowaznia DCP do wystawienia faktury VAT bez podpisu Zamawiajgcego.
§40rganizacja Ustugi Szkoleniowej
1. DCP zobowigzuje sie przeprowadzi¢ Szkolenie Uczestnika, a Uczestnik zobowigzuje sie wzigc udziat w iu i zapfaci¢ za nie wynag
2. Ustuga Szkoleniowa jest realizowana zgodnie z Prezentacjg i przez iajacego i
3. DCP zastrzega sobie mozliwos¢ przesunigcia terminu zajec lub ich odwotania po uprzednim poinformowaniu o tym Uczestnika/Zamawiajacego, ktory ma prawo zrezygnowac ze Szkolenia i otrzymaé zwrot wptaconych
pieniedzy proporcjonalnie za zajecia, ktére sie jeszcze nie odbyly. W sytuacji, w ktérej konieczne jest odwotanie zajec, zostang one przesunigte na inny termin. W przypadku, gdy Organizator przerwie Szkolenie bez
mozliwosci jego dalszej kontynuacji w innym terminie, zwréci Zamawiajgcemu niezwtocznie nie pézniej niz w terminie 14 dni kwote pienigzna proporcjonalng do ilosci nieprzeprowadzonych zajec, za wyjatkiem sytuacji, kiedy
strony uzgodnia, ze wptacona kwota zostanie zaliczona na poczet zaptaty za udziat Uczestnika w innym terminie.
4. DCP dotozy wszelkich starar, zeby po zawarciu Umowy program Szkolenia ani osoby treneréw nie ulegty zmianie.
5. W przypadku Szkolenia w formie online odbywajg si¢ one za posrednictwem platformy wideo-szkolert ZOOM, zapewniajgca bezposredni kontakt wideo w czasie rzeczywistym Uczestnikow i treneréw i przeprowadzenie
objetych programem warsztatow i zajec praktycznych. Uczestnik zobowigzany jest zapewnic¢ sobie dostep do Internetu w jakosci okreslonej w specyfikacji producenta. Program zoom dziata na wigkszosci platform zaczynajac
od Windows XP do Windows 10, oraz urzadzeniach typu tablety i telefony komérkowe. Wigcej mozna znalezé w specyfikacji producenta: https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/201362023-System-Requirements-for-PC-
Mac-and-Linux
6. Ustuga Szkoleniowa jest ustugg wa jmujaca ie jako integralna cato$c. Z tego powodu Zamawiajacemu nie przystuguje zwrot wynagrodzenia za zajgcia, w ktérych nie brat udziatu
7. Warunkiem ukoriczenia Studium (otrzymania zaswiadczenia ukoriczenia Studium) jest uczestnictwo we wszystkich zajeciach Studium oraz zaliczenie testu koricowego (pytania z zakresu catego Studium). Ze wzgledu na
praktyczny, warsztatowy charakter zajec, udziat w tych zajeciach jest obowigzkowa. Nie ma mozliwosci odrobienia obecnosci w innym terminie lub zaliczenia w innej formie, np. testu teoretycznego, dodatkowych lektur itp.
Obecnosci potwierdzane s3 przez uczestnika poprzez ztozenie podpisu na liscie obecnosci (lub poprzez zaznaczenie obecnosci przez trenera — w przypadku zajec online), bedacej w posiadaniu trenera prowadzacego zajecia.
Obowigzkiem kazdego uczestnika jest dopilnowanie zaznaczenia (lub zgtoszenia — w przypadku zaje¢ online) swojej obecnosci na liscie w danym dniu, za dany dzier Studium. W wyjatkowych okolicznosciach (choroba itp.)
dopuszczalna jest nieobecno$é¢ uczestnika podczas max. 2 dni (tylko na jednym, tym samym cyklu zajec). W takiej sytuacji uczestnik jest zobowiazany do pisemnej lub mailowej informacji przestanej do DCP. Egzamin koricowy
przeprowadzony bedzie w ostatnim dniu Szkolenia. Bedzie to test pytari zamknietych z kazdego cyklu zaje¢ (w formie papierowej lub online).
8. Na zakoriczenie Szkolenia krotkoterminowego i Studium Uczestnicy otrzymajg zaswiadczenie ukoriczenia z wypisanymi wszystkimi zajeciami oraz z liczbg godzin tych zajec.
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9. We wszystkich sprawach organizacyjnych (wszelkie pytania, problemy) Uczestnicy powinni kontaktowac sig z sekretariatem DCP, telefonicznie pod numerem tel. 71 332 36 70, mailowo: szkolenia@dcp.wroclaw.pl lub
bezposrednio w siedzibie DCP.

10. DCP po uprzednim wezwaniu Uczestnika do zaprzestania naruszer, ma prawo usunac uczestnika szkolenia za dziatanie nieetyczne i niezgodne z dobrymi obyczajami lub dziatanie na szkode DCP, lub naruszajgce dobra
osobiste, lub naruszajgce prawa wtasnosci intelektualnej DCP lub os6b wspétpracujacych z DCP.

11. DCP ma prawo rozwigza¢ umowe Ustugi Szkoleniowej przed zakoriczeniem Szkolenia z Zamawiajgcym ktdry nie dokonat zaptaty petnej kwoty wymagalnego wynagrodzenia za Ustuge Szkoleniowa.

12. Cena Ustugi szkoleniowej obejmuje: udziat w zajeciach, zestaw materiatéw szkoleniowych (drukowanych lub elektronicznych), przerwy kawowe (nie dotyczy ustugi szkoleniowej w formie online), $wiadectwo ukorczenia
Ustugi Szkoleniowej. Cena nie obejmuje kosztéw przejazdéw, kosztow noclegu, kosztéw parkingéw, zapewnienia dostepu do Internetu na zajecia online itp.

13. DCP ponosi przewidziang przez kodeks cywilny odpowiedzi $¢ za nienalezyte wyk ie Ustugi i j

§50dstgpienie i rezygnacja z udziatu z Ustugi Szkoleniowej

1. Zgodnie z ustawq z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, Zamawiajacy bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu Cywilnego moze odstapi¢ od Umowy Ustugi Szkoleniowej bez podania przyczyny, w
ciggu 14 dni od dnia zawarcia Umowy, poprzez wystanie na pismie stosownego o$wiadczenia na adres siedziby DCP lub za pomocg adresu e-mail szkolenia@dcp.wroclaw.pl. Zamawiajacy ma prawo skorzystac z wzoru
formularza odstapienia od umowy, ktéry stanowi zatgcznik nr 2 do ustawy o prawach konsumenta.

2. W przypadku odstgpienia Zamawiajgcego od Umowy za pomoca poczty elektronicznej, DCP niezwtocznie przesle potwierdzenie otrzymania informacji o odstapieniu od umowy za pomocg poczty elektronicznej.

3. Prawo do odstgpienia od Umowy Ustugi Szkoleniowej przez iajacego bedacego k em w ieniu art. 22 Kodeksu Cywilnego jest wytaczone w przypadku, gdy Zamawiajacy wyrazit zgode na rozpoczecie
Szkolenia przez DCP przed uptywem 14-dniowego terminu, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej,

4. Zamawiajacy z zastrzezeniem ust. 1 uprawniony jest do rezygnacji z Ustugi do czasu rozpoczecia Studium.

5. Rezygnacje z udziatu w Szkoleniu nalezy przekaza¢ w formie listu, faksu (71) 332 36 70 lub poczty elektronicznej na adres szkolenia@dcp.wroclaw.pl. Decydujaca jest data wptywu o$wiadczenia o rezygnacji do DCP. W
takim przypadku Zamawiajacemu przystuguje zwrot wczesniej uiszczonej ptatnosci w catosci, z tym zastrzezeniem, ze zgodnie z art. 750 w zwigzku z art. 746 kodeksu cywilnego powinien jednak zwréci¢ DCP

wydatki, ktére te poczynito w celu nalezytego wykonania Ustugi Szkoleniowej, a jezeli wypowiedzenie nastgpito bez waznego powodu, powinien takze naprawic szkode.

6. Dopuszczalna jest zmiana Uczestnika szkolenia przez Uczestnika dotychczas zgtoszonego i jest ona nieodptatna. W takiej sytuacji Uczestnik ma obowigzek powiadomic¢ o tym DCP niezwtocznie, najpéiniej na 3 dni przed
dniem rozpoczecia Szkolenia. Do nowego Uczestnika (zgtoszonego w miejsce r jacego) stosuje sie odpowiednio przepisy niniej: regulaminu.

§6Postepowanie reklamacyjne

1. Kazdy Zamawiajacy/Uczestnik ma prawo do sktadania reklamacji dotyczacych Ustug Szkoleniowych. DCP bedzie rozpatrywac reklamacje ztozone w formie pisemnej - listem poleconym na adres DCP (Dolno$laskie Centrum
Psychoterapii Sp. z 0.0., ul. Dyrekcyjna 37/47, 50-528 Wroctaw), w formie e-mail wystane na adres szkolenia@dcp.wroclaw.pl lub w innej wybranej przez sktadajacego formie.

2. Reklamacja moze by¢ ztozona tylko w imieniu wtasnym, chyba, ze na podstawie udzielonego petnomocnictwa.

3. Tre$¢ reklamacji powinna zawieraé: 1) imig i nazwisko Uczestnika/: iajgcego, 2) adres yjny; 3) dokfadny opis zdarzenia lub przedmiotu zastrzezen, 4) oczekiwany stan po rozpatrzeniu zastrzezenr 5)
podpis-
4. W sytuacji odmowy podania przez Zamawiajacego/Uczestnika wszystkich danych niezbednych do rozpoczecia procesu dotyczacego rozpatrzenia reklamacji, DCP informuje Zamawiajacego/Uczestnika, ze rozpatrzenie

reklamacji nie bedzie mozliwe, ze wzgledu na
rozpatrzenia reklamacji.

5. DCP odpowiada na reklamacjg bez zbednej zwtoki nie pdzniej niz w terminie 30 dni kalendarzowych od daty wptywu zgtoszenia do DCP, a w sprawach dotyczacych rekojmi z art. 561(5) Kodeksu Cywilnego w terminie 14
dni.

§ 7Majatkowe Prawa Autorskie

1. Dostarczane Uczestnikom materiaty szkoleniowe przechodza na ich wtasnos¢ z chwilg ich przekazania z zastrzezeniem § 7 pkt 2.

2. Przeniesienie wtasnosci a materiatow iowych nie p lje przejecia autorskich praw majgtkowych do materiatéw szkoleniowych.

3. Tre$¢ materiatéw szkoleniowych jest chroniona prawami autorskimi (Ustawa z dn. 04.02.1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 2000 r. Nr 80, poz. 904 z p6z. Zm.)), a ich reprodukowanie,
rozpowszechnianie, modyfikowanie, ttumaczenie na jezyki obce lub jakakolwiek dystrybucja jest zabroniona.

4. Materiaty szkoleniowe sa wykorzystywane w sposéb respektujacy prawa autorskie osob trzecich i zawierajg odwotanie do zrddta i autora przywotywanych tresci.

§ 80chrona danych osobowych

1. Namocy przepiséw wynikajacych z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej zwane: ,RODO”) informujemy, ze:

1.1. Administratorem danych zgodnie z art. 4 pkt. 7 RODO Dolno$laskie Centrum Psychoterapii Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu 50-528 przy ul. Dyrekcyjnej 37/47, e-mail: szkolenia@dcp.wroclaw.pl.

1.2. Dane beda przetwarzane w celu:

a) wykonania zawartej umowy tj. uczestnictwa w Szkoleniu (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b ,RODO”), b) wypetnienie prawnie cigzacych obowigzkéw na Administratorze danych w zwigzku z koniecznoscia
przechowywania dowoddw ksiggowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ,RODO” w zwigzku z przepisami podatkowymi), ¢) w celu dochodzenia ewentualnych roszczen (podstawa prawna: art. 6 ust. 1lit. f ,RODO”), d)
marketingu i promocji produktéw i ustug wtasnych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a) oraz f) ,,RODO”), e) wewnetrznych celéw administracyjnych — prowadzenia statystyk, raportowania, badania satysfakcji Klientow
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) ,RODO”).

1.3. Odbiorcami danych osobowych w zwigzku z realizacja celéw wskazanych w punkcie 2 mogg by¢:

a) osoby upowaznione przez Administratora — pracownicy oraz wspdtpracownicy, b) podmioty, ktérym Administrator powierzyt przetwarzanie danych osobowych (podmioty przetwarzajace) na podstawie zawartych umoéw,
c) Dolno$laskie Centrum Psychoterapii Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu 50-528 przy ul. Dyrekcyjnej 37/47, d) Odbiorcy danych tacy jak: kurierzy, biuro rachunkowe, banki, kancelarie prawne, Kuratorium O$wiaty, Poczta
Polska.

1.4. Dane osobowe nie beda przekazane do paristwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j.

1.5. Dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratora w okresie niezbednym do realizacji celow wskazanych w punkcie 1.2:

a) w zwigzku z realizacjg zawartej umowy, do czasu jej zakoriczenia, po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia ewentualnych roszczen, b) na mocy rozporzadzenia
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2017 w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych wg wzoru z zatacznika nr 5 — osoby koriczace ksztatcenie w Dolnoslgskim Centrum Psychoterapii Sp. z 0.0. z
siedzibg we Wroctawiu 50-528 przy ul. Dyrekcyjnej 37/47 otrzymuja zaswiadczenie, w ktérym wymagany jest (przetwarzany) nr PESEL, ktéry stuzy tylko i wytacznie do wydania waznego zaswiadczenia o ukoriczeniu kursu, )
w zwigzku z marketingiem ustug oferowanych przez Administratora, do czasu wycofania zgody na takie przetwarzanie.

1.6. Zamawiajacemu/Uczestnikowi kursu przystugujg nastepujace prawa:

a) prawo dostepu do tresci danych, na podstawie art. 15 ,,RODO”, b) prawo do sprostowania danych, na podstawie art. 16 ,RODO”, c) prawo do usunigcia danych, na podstawie art. 17 ,,RODO”, d )prawo do ograniczenia
przetwarzania danych, na podstawie art. 18 ,RODO”, e) prawo do przenoszenia danych, na podstawie art. 20 ,RODO”, f) Zamawiajacemu/Uczestnikowi kursu przystuguje prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie
bez wptywu na zgodnoséc¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem, jezeli przetwarzanie odbywa sig na podstawie wydanej uprzednio zgody na przetwarzanie na podstawie art. 6
ust. 1 lit. a) ,RODO”.

1.7. Zamawiajgcemu/Uczestnikowi kursu przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — o ile uzna, ze przetwarzanie danych osobowych odbywa sig z naruszeniem przepiséw ,RODO”.

1.8. Podanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia i realizacji Umowy - tj. udziatu w szkoleniu stacjonarnych na Sali lub online w czasie rzeczywistym przez Internet. Podanie danych ma charakter dobrowolny, jednak
konsekwencjg niepodania tych danych bedzie brak mozliwosci zawarcia i realizacji umowy — zaméwienia.

oswiadczenia iajacego/Uczestnika. W takim przypadku Zamawiajacego/Uczestnika jest powiadamiany o informacjach, ktére musi uzupetni¢ celem

2. Zamawiajacy/Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za podanie niepr iwych danych ych

3. Zamawiajacemu/Uczestnikowi przystuguje prawo wgladu do swoich danych, ich poprawiania i uzupetniania.

§9Pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur

1. Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Zamawiajgcego bedacego konsumentem z pozasagdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych
procedur dostepne sa w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadar statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewddzkich
Inspektoratéow  Inspekcji  Handlowej oraz pod  nastgpujgcymi  adresami internetowymi  Urzedu Ochrony  Konkurencji i Konsumentéw:  http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php;
http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php oraz http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.ph;

3. DCP oswiadcza, ze nie wyraza zgody na wzigcie udziatu w p. 1] iu w sprawie igzy ia sporow kich.

§1 ieni przedsigbiorcow

1.Niniejszy ustep inu oraz ienia w nim zawarte dotycza i iaj nie i. W przypadku kolizji lub sprzecznosci wczesniejszych zapiséw z postanowieniami
niniejszego paragrafu, pierwszeristwo w stosunku do iajacych nie bedacych i majg zapisy niniej paragrafu.

2. W przypadku rezygnacji Zamawiajacego po zawarciu Umowy, DCP uprawnione jest do zatrzymania catej kwoty wynagrodzenia, a jezeli nie zostato ono w catosci uiszczone uprawnione jest do dochodzenia jego zaptaty.
3. Brak uiszczenia wptaty i nie wzigcie udziatu w szkoleniu nie jest jednoznaczne z rezygnacja.

4. DCP moze wstrzymac sie z realizacjg Ustugi Szkoleniowej w stosunku do iajacego ktory nie ureg| Inych naleznosci.

5. DCP zastrzega sobie prawo do dokonania ewentualnych zmian w formie Szkolenia, programie, zmian terminéw i treneréw / wyktadowcow poszczegdlnych zajeé w ramach Ustugi Szkoleniowej.

6. Rekojmia z Umowy Ustugi Szkoleniowej zostaje wytgczona.

7. Reklamacja powinna zostac ztozona najpézniej w terminie siedmiu dni od daty zakoriczenia realizacji danej Ustugi Szkoleniowej. Reklamacje otrzymane po tym terminie nie beda rozpatrywane.

8. Odpowiedzialno$¢ DCP w stosunku do Zamawiajgcego bez wzgledu na jej podstawe prawng, jest ograniczona - zaréwno w ramach pojedynczego roszczenia, jak réwniez za wszelkie roszczenia w sumie - do wysokosci

zaptaconego wynagrodzenia. DCP ponosi odpowiedzialnos¢ w stosunku do Zamawiajgcego tylko za typowe szkody przewidywalne w momencie zawarcia umowy i nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci
Zamawiajgcego.

9. Wszelkie spory powstate pomiedzy DCP, a Zamawiajacym zostajg poddane sadowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe DCP.

§11Postanowienia koricowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego publikacji na stronie Organizatora i zostaje wprowadzony na czas nieokreslony.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany igzujg od daty i ia nowego inu na stronie Organizatora. Umowy podpisane przed wprowadzeniem zmian do niniejszego
Regulaminu beda realizowane na podstawie zapiséw obowigzujgcych w dniu podpisania Umowy.

3. Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 01.03.2021 r.
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